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century  information  technologies.  Her  research  is  focused  on
communication  and  media  studies,  with  a  special  emphasis  on  the
globalised  forms  of  media  technologies,  globalised  forms  of  media











check  their  children’s  online  engagements  –  text messages,  chat  group  conversations, website
histories, social media profiles? Parental mediation is more necessary than ever, as children’s use
of  digital  technologies  becomes  increasingly  commonThe  challenge  is  that  children  are
increasingly  accessing  digital  technologies  that  their  parents  may  not  know  how  to  use,  so
monitoring  their  use  of  these  tools  can  be  problematic.  Both  within  popular culture  circles  and
institutional settings, there is a notion that parents are technological  laggards. However,  in many
countries parents are becoming digital natives  themselves, and although  research  is sometimes
thin, some Caribbean parents are managing to keep pace. 



















role  in  parental  mediation,  also  important  are  parental  comfort  levels  with  technology,  and
parenting styles.
Families in the Caribbean
Parenting  in  the  Caribbean  region  provides  some  additional  complexities  based  on  our
sociopolitical  history  –  there  is  a  concentration  of  varied  ethnicities  originating  from  European,




It’s  wise  to  be  cautious  when  making  generalisations  about  people,  but  subgroups  in  the
Caribbean  do  have  varied  practices  and  perspectives  about  the  family,  and  parenting  roles  in




of  a  partner.  And  there  are  socioeconomic  and  cultural  influences,  such  as  the  migration  of
parents, inner­city criminality and cultural tolerance for repressive discipline.
More research is needed regionally to assess how our heterogeneity may help explain the role of
family  types  in  the  effective  mediation  of  children’s  use  of  digital  tools,  with  early  indications




were carried out with Jamaican  families.  In one middle­class  family of  four –  father, mother and
two girls aged 11 and 3 – they spoke of actively selecting and prescribing the kinds of media their
daughters  could  access.  Their  mother,  Sherry­Ann,  was  discriminating  about  ‘kiddies’
programming on cable channels, and careful about how her elder daughter uses the tablet:
But yes, you have to monitor, you check the history frequently to see what it is that
they’re doing on  these devices, and  there are  times  that you  just have  to  take  it
away from them, being the parent.

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Sherry­Ann’s  awareness  contrasts with  that  of  Cynthia,  a working­class woman  responsible  for
raising  three  pre­teen  grandsons.  Cynthia  does  this  single­handedly,  as  her  daughter’s  work
requires  her  to  live  in  another  town.  The  family  mentioned  having  a  computer,  television  and
mobile phone at home, all of which the children use from time to time. Cynthia acknowledged that




considered  it  necessary,  but  Sherry­Ann  had  a more  informed  strategy  towards monitoring  her
children’s media engagement. She was also more digitally literate.
What role may Sherry­Ann’s tertiary education, or family structure, play in equipping her with more
knowledgeable  mediation  tools  and  approaches?  Caribbean  researchers  are  now  considering
these issues as they investigate the role of family in an era of digital affordances.
‘Being family…’
But back  to Lisa. Her perspective was  that as a parent, she needed  to care  for and protect her
daughter, and in this case, her intervention had to involve moving into her daughter’s online space.
The  young man was  confronted  on WhatsApp  (at  Lisa’s  instigation),  and  eventually  posted  an
apology, which the daughter accepted. What kind of outcome might have occurred  if  the mother
hadn’t known about WhatsApp? Are there more effective ways of intervening when a teenager is








(CARIMAC, The University  of  the West  Indies, Mona), whose  findings  from a pilot  ethnography
contributed to this blog.
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